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Sind Sie Gastgeber:in mit Herz und Seele und auf der Suche nach einer neuen Herausforderung? 
Möchten Sie in einem gepflegten Hotel mit einem etablierten Restaurant die Front-Verantwortung 
übernehmen? Lieben Sie den direkten Gästekontakt und verstehen Sie es, Gäste zu begeistern? Sind 
Sie führungsstark und haben eine Hotelfachschule oder vergleichbare Ausbildung besucht oder 
verfügen über das Wirtepatent und mehrjährige Führungserfahrung? Dann sollten wir uns unbedingt 
kennenlernen! 
 
Per 1. Mai 2022 oder nach Vereinbarung suchen wir zur langfristigen erfolgreichen Positionierung 
des Betriebs den oder die 

Betriebsleiter/in 100% 

Das 3*-Hotel Ermitage in Kandersteg geniesst einen ausgezeichneten Ruf. Der mittelgrosse Betrieb 
mit rund 20 Zimmern und Serviced-Apartments sowie einer gepflegten Gastronomie mit 100 Innen- 
und 80 Aussenplätzen verkörpert als «Typically Swiss»-Hotel echte Schweizer Hotelkultur. Gäste 
aus dem In- und Ausland möchten wir mit unserem Chalet-Hotel und herzlicher Schweizer 
Gastfreundschaft begeistern.  

Ihre Aufgaben: 

• Gesamte operative Leitung des Betriebs vor Ort, führen der rund 15 Mitarbeitenden 

• Gastgeberrolle gegenüber unseren Gästen 

• Sicherstellen eines gepflegten Erscheinungsbildes des Betriebs 

• Operative Mitarbeit und Leitung des Services 

• Mitbetreuung der Lernenden 

• Verantwortlich für die Rezeption / Sales 

• Weiterentwicklung des Hotel- und Gastroangebots zusammen mit dem Geschäftsführer der 
Hotel-Gruppe 

• Erreichen der vorgegebenen Umsatz- und Ertragsziele 
 

Ihr Profil: 
Sie verfügen über eine abgeschlossene Hotelfachschule oder das Wirtepatent mit mehrjähriger 
Führungserfahrung in ähnlicher Funktion. Sie sind ein Teamplayer, können andere motivieren und 
führen durch klare Vorgaben und gute Organisation. Ihr kostenbewusstes Denken und Handeln 
zeichnet Sie aus und Sie verfügen über Erfahrung im Bereich Sales/Rezeption sowie im Service. Sie 
übernehmen gerne Verantwortung, sind effizient und flexibel und verfügen über ein gepflegtes, 
charmantes Auftreten. Sprachen: CH-D, F, E. 

Unser Angebot: 
Wir bieten Ihnen eine spannende Herausforderung in einem modernen Betrieb mit einem 
engagierten, jungen Team, wo Sie die Zukunft aktiv mitgestalten können. Die Zentrale der 
Hotelgruppe SMTA unterstützt und entlastet Sie in allen administrativen Bereichen sowie im 
Marketing und bei Projekten, so dass Sie sich voll und ganz auf die Gäste konzentrieren können. 
Zeitgemässe Anstellungsbedingungen sowie gute Entwicklungsmöglichkeiten sind für uns 
selbstverständlich.  

Weitere Informationen zum Haus und Angebot finden Sie auf www.ermitage-kandersteg.ch. Für 
Fragen steht Ihnen Lukas Eichenberger, Geschäftsführer SMTA Group AG, gerne unter der Nummer 
079 407 29 68 oder unter lukas.eichenberger@smta.ch zur Verfügung. 

http://www.ermitage-kandersteg.ch/
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Ihre aussagekräftige, vollständige Bewerbung mit Bild senden Sie bitte elektronisch an obige E-Mail-
Adresse. 
 


